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£l Mopao de empatia § Mepo de Empatia se bass Como W progio nombre
indica an iz empatia y skve para entencer mejar al chents o publco obietive
No ez mas quUe ponernos an kos zopatas del consumicor pora fener un
canocimienio mas profundo wobre &1, s personalidad, s entorno, su visidon del
mundo y mus necesidades y daseos.
SRUE PIEASA Y BIRNTEY
Taller Grupal
1. Reunirse por medics virtuaies con su equipo de trabajo.
2. Realzar &l mapa ge empatio del preducto seleccionado para levar o
cobo la ides de nagocio.([deben sejeccicnar al menos 2 tipas de clenfes y/o
wviwario de su producto y explicor el mapa de empatio poro cada segmentc
seleccianodo)
3, Reaizar un video de maximo 5 minutos.
4. Ser |o mes creafivos para (o presentacion del vicdeo.
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